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V/v phéi hop, ting cudng cong téc
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Kinh gtri: Thu tnrcng céc don- vi tryc thuoc SG Y té.

- Ngay 30 thang 3 nim 2026, Uy ban nhan dan Thanh phd ban hanh Cong
vin sb 2525/UBND-TCD v& viéc phdi hop, ting cudng cong tic tiép cong din

1otf A / 4, phuc vu Ky hop thir nhat, Qudc hoi khda XVI.
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Thuc hién chi dao ctia Uy ban nhan dan Thanh phé, S6 Y té dé nghi Thu
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truong cac don vi thuce hién cac ndi dung sau day:

1. Thue hién nghiém tic Chi thi 35-CT/TW ngay 26 thang 5 ndm 2014 cua
Bo Chinh tri vé ting cudng sy linh dao cia Pang ddi véi cong téc tiép cong dan
va giai quyét khiéu nai, t& cdo; Quy dinh s6 11-QD/TW ngay 18 thang 02 nim
2019 ctia BO Chinh trj vé trach nhiém cta ngudi dimg dau cép ty trong viée tiép
dan, déi thoai tryc tiép véi dan va xur Iy phan anh, kién nghi ctla dan; Két luan sb
107-KL-TW ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Bo Chinh trj v& viéc tiép tuc tang
cuong su lanh dao cua Péng dbi véi cong tac tiép cong dan va glal quyét khiéu
nai, td céo, kién nghi, phan anh. Pac biét, 1a thuc hién Chi thi s6 01/CT-UBND
ngdy 26 thang 9 nam 2025 cua Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phd vé ting
cuong va nang cao hleu qua cong tac thanh tra, kiém tra, tiép cong dan, xur ly don,
giai quyét khiéu nai, t& cdo, kién nghi, phan anh va phong chong tham nhiing,
lang phi, tiéu cuec.

2. Nang cao trach nhiém tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, t6 céo; theo
ddi chit chd, cha dong ndm tinh hinh céc vu viée khiéu nai, to cdo dong ngudi,
phte tap cong déan dy dinh kéo vé cdc co quan Trung wong va nha riéng cic dong
chi 1anh dao Pang, Nha nudc dé khiéu kién; ning cao chét lugng giai quyét lan
dau; ting cuong dbi thoai, tiép cong dan dinh ky, dot xuét tai co s&; chu dong lap
danh sach d8 ra sodt, giai quyét cac vu viée khiéu nai, t6 cdo, phan anh, kién nghi
thudc thAm quyén.

3. T chtc quan triét, thyc hién nghiém tic céc van ban chi dao ctia S¢ Y
té vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, phan anh, kién nghi;
dam bao cong dan duoc tiép, hudng dan theo diing quy dinh phéap luat va thong
tin kip thoi dén S¢ Y té v& két qua giai quyét khiéu nai, t6 cdo, phan anh, kién
nghi thudc thim quyén.
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S Y té d¢ nghi Thu trudng cac don vi nghiém tuc trién khai thyc hién
cac ndi dung néu trén./.##

Noi nhin:

- Nhur trén;

- UBND Thanh phé (dé b/c);
- Luu: VI, KTPC.
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